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AVISO DE PRIVACIDADE E COOKIES - SALU

1. Informacgoes

Seja bem-vindo ao site da Salu!

Nossa missdo é auxiliar nossos clientes, através de nossas solucdes que unem cuidado
humano e tecnologia para oferecer solugdes completas de Saude e Seguranga do Trabalho
(SST) para a sua empresa.

Este Aviso de Privacidade abarca o uso da plataforma e servicos de intermediacao de
beneficios em salde personalizados, incluindo, mas ndo se limitando a (i) o licenciamento
de uso, em carater pessoal, oneroso e nao exclusivo (“Licenca de Uso”), de plataforma de
intermediacao de beneficios em salde ocupacional e atengao primaria personalizados
(“Plataforma”); (ii) a prestagdo de servicos em salde ocupacional, bem como em medicina
e seguranca do trabalho, compreendidos por (a) Consulta Médica / ASO (Atestado de
Saude Ocupacional NR7); (b) PCMSO (Programa de Controle Médico de Saude
Ocupacional NR7); (c) PPRA (Programa de Prevencao de Riscos Ambientais NR9); (d) PPP
(quando solicitado pela Parte Contratante e referente a periodos da gestao deste
Instrumento); (iii) a disponibilizacdo pela Parte Contratada a Parte Contratante de
ferramenta de apresentacao visual dos dados mais relevantes dos Beneficiarios Elegiveis,
compreendendo (a) relacao de Beneficidrios Elegiveis efetivamente cadastrados; (b)
relacao das ferramentas mais utilizadas pelos Usuarios; (c) painel contendo o relatério dos
principais indicadores da Plataforma (“Dashboard”), entre outros dados; (iv) consultoria em
saude populacional e atengcao primaria; (v) gestao por outorga de E-Social, (“Aplicativo”)
da Salu bem como outros servicos incluindo de intermediagcdo de servicos de orientagao
médica telefbnica e por videoconferéncia, além de programas de orientacao
especializados (“Telemedicina”), todos com objetivo de orientar os clientes a tomar as
melhores decisdes para prevenir e para cuidar de sua saude (“Servicos”)

No cumprimento dessa missdo, estamos cientes do quao importante é a sua privacidade,
e por isso lidamos com os seus dados pessoais com muita responsabilidade.

A fimm de alcancar este objetivo e atentos as disposicdes das leis de protecdo de dados
pessoais, elaboramos essa Politica de Privacidade assumindo uma missao: tratar os seus
dados pessoais de forma que seja evitada qualquer perda, alteragcdo, roubo ou qualquer
outra forma de uso que nao esteja de acordo com essa Politica de Privacidade.

Dessa forma, dando transparéncia ao nosso tratamento dos dados pessoais coletados
através do nosso site, plataformas, landing pages, formuldrios e paginas de coleta,
tornamos publica esta politica.



' 4

Lembrando que, caso vocé tenha qualquer dudvida, vocé sempre pode nos contatar através
do seguinte e-mail: dpo@salu.com.vc

Saude e Seguran¢a com S de Salu!

2. Quais sdo os seus direitos?
Em relagao aos seus dados pessoais, vocé possui os seguintes direitos:

e Direito de limitar o tratamento de seus dados pessoais, podendo obté-la quando
contesta a exatiddo dos dados, quando o tratamento for ilicito, quando o site ndo
precisar mais dos dados para as finalidades propostas, quando tiver oposicao ao
tratamento dos dados e ainda em caso de tratamento de dados desnecessarios;

e Direito de, a qualquer momento, se opor por motivos relacionados com a sua
situagao particular, ao tratamento dos dados pessoais que lhe digam respeito,
podendo se opor ainda ao uso de seus dados pessoais para o profiling - definicao
de perfil de marketing;

e E concedido ao usuario o direito de receber os dados pessoais que |he digam
respeito e que tenha fornecido ao site, num formato estruturado, de uso corrente e
de leitura automatica, e o direito de transmitir esses dados a outro site, tal direito
também é conhecido como direito de portabilidade dos dados.

e Direito de revogar o consentimento, observando as disposicoes legais;

e Direito do usuario de obter do site a confirmacao de que os dados pessoais que |he
digam respeito sdo ou ndo objeto de tratamento e, se for esse o caso, o direito de
acessar os seus dados pessoais;

e E concedido o direito do usuario de obter do site a retificacdo dos dados pessoais
inexatos aos quais lhe digam respeito;

e O direito do usuario de ter seus dados apagados do site, observando-se as
excecdes previstas em lei.

Esses direitos poderao ser exercidos via e-mail através do seguinte endereco:
dpo@salu.com.vc

Ficou com alguma duvida sobre seus direitos? Acesse aqui e conheca seus direitos.

Garantimos, adicionalmente, que o tratamento dos seus dados pessoais observara os
seguintes principios:

e Minimizagcdo dos dados: os dados pessoais do usuario serdo coletados de forma
adequada, pertinente e limitada as necessidades do objetivo para os quais eles sao
processados;
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e Limitacao das finalidades: os dados pessoais do usuério serdo coletados apenas
para finalidades determinadas, explicitas e legitimas, ndo podendo ser tratados
posteriormente de uma forma incompativel com essas finalidades;

¢ Integridade e transparéncia: os dados pessoais do usudrio serdo tratados de
forma segura, protegidos do tratamento ndo autorizado ou ilicito e contra a sua
perda, destruicdo ou danificagao acidental, adotando as medidas técnicas ou
organizativas adequadas;

e Licitude, lealdade e transparéncia: os dados pessoais do usuario serdo
processados de forma licita, leal e transparente.

e Exatidao: os dados pessoais do usudrio serdo exatos e atualizados sempre que
necessario, de maneira que os dados inexatos sejam apagados ou retificados
guando possivel;

e Limitagcdo da conservagdo: os dados pessoais do usudrio serdo conservados de
uma forma que permita a identificagao dos titulares dos dados apenas durante o
periodo necessario para as finalidades para as quais sao tratados;

Vocé podera exercer os direitos aqui descritos por meio de comunicagao escrita enviando
seu pedido para o e-mail dpo@salu.com.vc

3. Quais dados e informacdes coletamos e para qual finalidade?

Todos os seus dados coletados e/ou fornecidos ao nosso website e demais paginas
relacionadas ao site, estarao em conformidade com o disposto nas legislagdes de protegao
de dados, bem como com esta Politica de Privacidade, e serdo tratados como
confidenciais, utilizando-os somente para fins aqui dispostos e/ou autorizados por vocé.

Os dados pessoais que coletamos, sao os dados que vocé nos disponibiliza através do
Nnosso site; redes sociais; formuldrios em nosso site; e-mail; seja solicitando o contato para
saber mais sobre um servigco; ou quando vocé assina nossa newsletter; ou mediante a
insercao ou fornecimento voluntario pelos Usuarios na Plataforma Sald. Isso inclui a
criagao de Conta de Acesso, a atualizagao de informacgdes cadastrais, e a utilizagao da
plataforma para atividades ligadas aos servicos prestados pela Salu.

Os dados sao coletados quando vocé os insere ou 0s submete voluntariamente ao acessar
e ao interagir com as funcionalidades disponibilizadas, que incluem:

Fundamento legal para

Dados coletados Finalidade tratamento dos dados
pessoais
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Dados Pessoais para contato

[Nome, e-mail, nome da empresa,
numero de funciondrios e telefone]

Dados para prestacao dos Servicos

[Nome da Pessoa, Nome da Mde, CPF,
RG, Data de Nascimento, Sexo, Estado
Civil, Logradouro, Numero do
Logradouro, Complemento, Bairro,
Cdédigo da Cidade, Codigo do Estado,
CEP, Email Pessoal, Email Profissional,
Telefone Fixo, Telefone Celular, Nivel de
Escolaridade, Cidade de Nascimento]

Dados Pessoais de Anamnese

[Cor da Pele, Indicador se possui
deficiéncia, Peso (kgs), Altura (M), Tem
ou Teve Alguma das Condigées Abaixo?,
Vocé tem alguma alergia?, Utiliza algum
medicamento de uso didrio?, Avaliagdo
de Fornecedores, Qual a periodicidade
de uso (quantas vezes vocé usa)?,
Frequéncia de Exercicios Fisicos, Vocé
tem dores frequentes? (mais de 1 vez por
semana por mais de 1 més), Onde vocé
tem dor frequente? Vocé ja tomou a
vacina para COVID-19?, Grupos de Risco
(portadores de doengas crénicas, como
diabetes e hipertensdo, asma, doenga
pulmonar obstrutiva crénica,
imunossuprimidos, fumantes, pessoas
acima de 60 anos, gestantes, puérperas),
Algum parente seu proximo (pais,
irmdos e avos) teve alguma dessas
condicbes? Como estd a sua
alimentagdo?, Vocé faz consumo de
bebidas alcodlicas? Frequéncia do
consumo de dlcool, Vocé gostaria de

Retornar contato realizado pelo
site ou whatsapp acerca de
interesse em conhecer mais
NOSSOS Servicos

Uso da Plataforma de Saude
Ocupacional da Salu para gestao
e execucdo dos exames de saude
ocupacional e outros servigos
adicionais que serdo definidos
pelo Cliente.

Os dados poderdo ser coletados
quando inseridos ou fornecidos
voluntariamente pelos Usuarios
na Plataforma Sald, incluindo,
mas ndo se limitando, a criacao
de Conta de Acesso, atualizagao
de cadastro, bem como o uso da
mesma para finalidades
relacionadas aos servigos
oferecidos pela Salu.

Durante o preenchimento da
anamnese, o Usuario pode optar
por consentir o tratamento dos
dados citados através  do
preenchimento de pesquisas,
enquetes, interagbes com a Salu
por meio de formularios e canais
especificos disponibilizados na
Plataforma Sald.

A qualguer momento, o Usuario
pode revogar o Consentimento e
solicitar que o tratamento seja
cessado  através do  canal
dpo@salu.com.vc

Legitimo Interesse

Salu atua como Operadora
de Dados Pessoais

Consentimento



' 4

parar de beber?, Vocé é fumante? Com
qual frequéncia vocé fuma?, Vocé
gostaria de parar de fumar?, Como estd
0 seu sono?, Quais os problemas com o
seu sono?, Como estd sua saude
mental? Quais os motivos vocé acredita
que estejam impactando mais na sua
saude mental?, Tem algum hobby ou
atividade de lazer que goste de fazer?,
Vocé tem amigos e familia com quem
entra em contato pelo menos 1 vez por
semana? De 0 a 10 qual nota vocé da
para seu bem estar geral?, VVocé possui
alguma deficiéncia?, Qual deficiéncia?,
No seu trabalho, vocé utiliza
Equipamentos de Protecdo Individual
(EPIs)? Ja sofreu algum acidente de
trabalho?, Precisou ficar afastado pelo

INSS?]
Dados Pessoais de Utilizagao Estes sdo os dados pessoais
coletados sobre vocé quando : Consentimento, quando se
[Endereco IP, Registros de interagdes acessa NOssO website, com a i tratar de  cookies
com este website ou landing pages, tipo : finalidade de melhorar nossos : terceiros efou
e versgo de navegador, tipo e versGo do . 5nteidos e servicos. essenciais; legitimo

sistema operacional, informagdes de

geolocalizagdo, etc.] . .
de cookies necessérios.

Eventualmente, poderemos utilizar seus dados para finalidades nao previstas nesta
Politica, mas estas estarao dentro das suas legitimas expectativas. O eventual uso dos
seus dados para as finalidades que ndo cumpram com essa prerrogativa serd feito
mediante a sua autorizagao preévia.

A Salu podera receber dados pessoais de Parceiros, como no caso de producao de
conteudo com estratégias de co-marketing ou patrocinio de eventos.

Ao se cadastrar em nossas landing pages e receber nossos e-mails, sempre
disponibilizamos meios para vocé cancelar o recebimento de e-mails, isto &, solicitar o
opt-out.

O conteudo de quaisquer websites que vocé acessar a partir da Salu estao fora do nosso
controle e tratamento de dados empregado por nds, sendo que 0 acesso e a permanéncia
em tais sites se darao por sua responsabilidade.

Além disso, outros tipos de dados nao previstos expressamente nesta Politica de
Privacidade poderdo ser coletados, desde que sejam fornecidos com o consentimento do
usuario, ou, ainda, que a coleta seja permitida ou imposta por lei, a exemplo das
disposi¢des do marco civil da internet.

interesse quando se tratar
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Reforcamos que esta Politica proibe estritamente a Salu de comprometer quaisquer
dos Dados Pessoais em qualquer transagcdo que importe a venda, aluguel,
transferéncia, comercializacdo ou divulgacdo destes Dados Pessoais para terceiros
nao-autorizados.

Os dados serao armazenados no periodo legalmente exigido, conforme disciplinado pelo
artigo 16 da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais.

4. Alteracdes na presente politica

Nos reservamos o direito de modificar essa Politica de Privacidade a qualquer tempo e
quantas vezes forem necessarias, em funcao da adequacgdo a eventuais alteragdes feitas
em nosso site ou em ambito legislativo, visando fornecer a vocé cada vez mais seguranga e
conveniéncia. Para tanto, é recomendado que vocé a revise sempre que possivel.

Com a finalidade de facilitar, sempre indicaremos no fim do documento a data da dltima
atualizagcdo, e se alteragGes substanciais forem feitas, notificaremos vocé sobre tais
alteracdes antes que entrem em vigor.

5. Dados pessoais de menores

Ndo coletamos conscientemente dados de menores de 18 anos. Se vocé for pai ou
responsavel de um menor e souber que o menor forneceu seus dados pessoais em Nosso
website, entre em contato conosco através do seguinte endereco de e-mail:
dpo@salu.com.vc

6. Utilizamos Cookies?

No6s utilizamos cookies! Eles sao arquivos de texto enviados pelo site ao seu
computador/dispositivo e que nele se armazenam, eles contém informacdes relacionadas
a navegacao do site. Em suma, os cookies sao utilizados para aprimorar a experiéncia de
UsoO em nossa pagina (conforme o nosso cookie banner).

No cookie banner vocé encontrara as informacdes necessarias sobre os cookies utilizados,
podendo consentir ou Nao com sua utilizagao, salvo os estritamente necessarios para o
funcionamento do site. Nao compartilhamos estes dados com terceiros, além daqueles
responsaveis pelos préprios cookies.

Vocé pode ajustar suas configuracdes de navegador para desabilitar os cookies ou
deleta-los. Caso estejam habilitados, nds (e os terceiros previamente mencionados)
emitiremos cookies quando vocé interagir com o Nosso site.

Os cookies, quanto a seus proprietarios, podem ser:

e Cookies proprietarios: sdao cookies definidos por nés ou por terceiros em NOSso
nome.



! 4

o Cookies de terceiros: sdo cookies definidos por terceiros confidveis em nossa
aplicacgao.

Os cookies, quanto ao seu tempo de vida, podem ser:

e Cookies de sessdo ou temporarios: sdo cookies que expiram assim gue vocé fecha o
seu navegador, encerrando a sessao.

e Cookies persistentes ou permanentes: sdao cookies que permanecem no seu
dispositivo durante um periodo determinado ou até que vocé os exclua.

Os cookies, quanto a sua finalidade, podem ser:

e Cookies essenciais ou necessarios: sdao cookies essenciais que possibilitam a
navegagcao em nossas aplicagcdes e o acesso a todos os recursos, com todas suas
funcionalidades; sem estes, nossos servigcos podem apresentar mal desempenho
ou nao funcionar;

e Cookies de funcionalidade: sao cookies que memorizam suas preferéncias e
escolhas (como seu nome de usudrio e idioma preferido, por exemplo) para o
melhor funcionamento do site;

e Cookies analiticos ou de desempenho: sao cookies que otimizam a forma que
nossas aplicagcdes funcionam, coletando informagdes andnimas sobre as paginas
acessadas;

e Cookies de publicidade e marketing: sdo cookies que direcionam anudncios em
funcdo dos seus interesses e limitam a quantidade de vezes que o anuncio
aparece.

Nao compartilhamos estes dados com terceiros, além daqueles responsaveis pelos
proprios cookies.

No nosso site, utilizamos os seguintes cookies:

Descricao Duracao

O Google Analytics utiliza este cookie para
calcular dados de Vvisitantes, sessdes e
campanhas, além de acompanhar o uso do site

_ga para o relatério de analise do site. O cookie
armazena informacgdes de forma anénima e
atribui um ndmero gerado aleatoriamente para
reconhecer visitantes Unicos.

Tano1més 4
dias Analytics



' 4

O Google Tag Manager configura o cookie para
_gcl_au experimentar a eficiéncia de andncios em sites 3 meses Analytics
gue utilizam seus servicos.

7. Compartilhamento ou Divulgacdo de Dados Pessoais

As informacgdes coletadas sdao de nosso uso exclusivo para as finalidades aqui referidas,
portanto, ndo serdao vendidas a terceiros em qualquer hipdtese.

No entanto, podemos divulgar os seus dados pessoais se necessario para:

Conformidade legal. Compreendendo (i) processos e requisicdes legais; (ii)
estabelecimento ou exercicio de nossos direitos legais ou defesa em processos judiciais; ou
(iii) conforme requerido por lei; e

Prestacdo de Servicos por Terceiros. Podemos, ainda, atuar em conjunto com outras
empresas em diversas atividades para facilitar o nosso servigco, para executar servigos
relacionados ao Site efou evento, ou, ainda, para nos auxiliar na analise de como nosso
servico é utilizado, a exemplo das empresas que fornecem os cookies que utilizamos em
nosso website. Estes recebem seus dados apenas na medida do necessario para a
prestacao dos servicos contratados. Ressaltamos que nossos contratos sao orientados
pelas normas de protecdo de dados do ordenamento juridico brasileiro, proibindo estes
terceiros de divulgar ou usar os dados para qualquer outra finalidade.

8. Responsavel pelo tratamento de dados pessoais

Neste site, o responsavel pelo tratamento dos dados pessoais coletados € a SAUDE
DIGITAL TECNOLOGIA LTDA. (CNPJ/MF n° 36.503.494/0001-74), com sede situada na Rua
Bandeira Paulista, n°® 275, 8° andar, conjunto 82, sala 3, Itaim Bibi, CEP 04532-010, Sdo
Paulo, Estado de Sao Paulo (doravante denominado “Sald” ou, simplesmente, “No6s”).

9. Encarregado de dados pessoais (Data Protection Officer)

Nosso encarregado de dados pessoais é DATA GUIDE CONSULTORIA E SOLUCOES EM
PROTECAO DE DADOS LTDA, que pode ser contatado pelo endereco de e-mail:
dpo@salu.com.vc

10. Segurancga no tratamento dos seus dados pessoais

O site compromete-se a proteger sua privacidade aplicando medidas técnicas e
organizativas aptas a proteger os seus dados pessoais de acessos ndao autorizados e de
situacdes de destruicao, perda, alteragao, comunicagao ou difusao de tais dados.

Para a garantia da seguranca, serao adotadas solu¢cdes que levem em consideragao: as
técnicas adequadas; os custos de aplicagcao; a natureza, o ambito, o contexto e as
finalidades do tratamento; e os riscos para os direitos e liberdades do usuario.
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11. Transferéncia internacional de dados pessoais

Os seus dados pessoais podem ser transferidos para outros paises durante a prestagcao dos
Nossos servicos. Por exemplo, os dados que coletamos estao armazenados em servidores
da Amazon Web Services localizados nos Estados Unidos.

Garantimos, neste caso, que adotaremos todas as medidas necessarias e juridicas para a
segurancga das informacdes transferidas.

12. Agradecemos por ler nossa Politica de Privacidade!

Estaremos sempre a disposicao para atendé-lo. Caso tenha restado alguma duvida ou
deseje obter mais informacdes sobre essa Politica, por favor, entre em contato conosco:
dpo@salu.com.vc

Ultima atualizacdo 08 de janeiro de 2024.



